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Kongon demokraattinen tasavalta

Tiesitko etté...

Vaikka Kongon demokraattinen tasavalta on luonnonva-
roiltaan yksi rikkaimmista, lukeutuu se maailman kymme-
nen kdyhimman maan joukkoon. UNDP:n Inhimillisen ke-
hityksen tilastossa maa sijoittui vuonna 2008 kolmanneksi
alimmalle sijalle.

Lapsitybvoiman kayttd on yleista. Koyhyys pakottaa mo-
net lapset tydskentelemééan vaarallisissa kaivoskuiluissa,
joissa vakavien onnettomuuksien riski on suuri. Vain lap-
set mahtuvat kaivosten tiukimpiin koloihin.

On arvioitu, ettd 75-90 prosenttia Kiinaan, maailman joh-
tavaan matkapuhelinten valmistusmaahan, tuotavasta ko-
boltista on peraisin juuri Kongosta.

Kongossa kaivannaisista saadut tulot ruokkivat vuosia
kestanytta konfliktia, joka on vaatinut jo viiden miljoonan
ihmisen hengen. Sita yllapitaa talla hetkella 1&hinna tina-
malmin kaivuu itaisessd Kongossa, missa monet kaivok-
sista ovat aseellisten ryhmien hallussa. Louhinnasta saa-
duilla rahoilla ostetaan muun muassa aseita. Tinaa kayte-
taan piirilevyjen juotteissa ja jo lahes puolet maailman ti-
nasta kuluu elektroniikkateollisuuden tarpeisiin.

Maan runsaat mineraalivarat ovat mahdollistaneet vuon-
na 1998 alkaneen konfliktin jatkumisen tdhan paivaan as-
ti. Kongon siséllissotana alkanutta konfliktia on kutsuttu
myo6s Afrikan maailmansodaksi, silla se vaikuttaa merkit-
tavasti koko Keski-Afrikan turvallisuuteen.



makelTfair-raporttien |0yddkset

Kolmasosa maailman koboltista kaivetaan Etela-Kongon
Katangasta. Katangan 100 000 - 140 000 kaivostyolaisesta
arviolta 50 000 on lapsia. Kobolttia kaytetaan etupaéssa
kannettavien laitteiden akkuihin.

Kaivostydlaiset tyoskentelevat vaarallisissa oloissa ja
tienaavat 1-2 euroa paivassa.

Kongossa tinamalmia kaivavat nk. epavirallisen sektorin
pienkaivajat, joita on yhteensa 2 miljoonaa.

Tinan kaivuu Itd-Kongon maakunnista, mm. Pohjois-Kivusta,
ruokkii vuosia kestanytta aseellista konfliktia. Tinaa kaytetaan
mm. laitteiden piirilevyjen juotteissa.




Tiesitko etta...

Joka sekunti maailmassa valmistetaan 36 matkapuhelinta.

Vuonna 2006 rikottiin uusi tuotantoennatys: 1 miljardia
uutta kannykkaa valmistetaan joka vuosi.

50% puhelimista valmistetaan Kiinassa.

Suurin osa Kiinan k&nnykkateollisuudessa tydskentele-
vista tyolaisistd on maaseudulta kaupunkiin muuttaneita nuo-
ria naisia, jotka tavallisesti elattavat palkallaan myoés maaseu-
dulla asuvaa perhettaan.

Palkka tyOsta on ylityolisineenkin hyvin pieni ja se riittaa
hadintuskin elamiseen. Minimipalkasta on tullut tehtaissa
enemmankin saanto kuin poikkeus.

Nokialla, Samsungilla, Motorolalla, LG:lla ja Sony Erics-
sonilla on hallussaan 80% maailman kannykkamarkkinoista.
Kiinassa vapaa ay-toiminta on ollut kiellettya vuodesta

1982. Kiinan laki toteaa, ettd kommunistinen jarjestelméa on
poistanut ongelmat tyéntekijoiden ja yritysten valilla. Ainoa
sallittu ay-liike on Kiinan valtion alainen All-China Federation
of Trade Unions (ACFTU).

Filippiineilla ay-liikkeen alaisuudessa arvellaan olevan
vain noin 10% matkapuhelimia valmistavista tehtaista.

Kiinan terveysministerion mukaan tyoperdaiset sairaudet
ovat maan suurin terveysongelma. Tyypillisimpid ongelmia
ovat lihaskivut, allergiat, silmiin liittyvat ongelmat, palovam-
mat, haavat, rintakivut ja painon lasku.

On yleista, ettd matkapuhelinteollisuuden tydntekijat eivat
kayta suojavarusteita vaikka niitd olisi tarjolla: suojavarusteet
hidastavat tybntekoa ja vaikeuttavat tulostavoitteissa pysy-
mista.



Kaikissa tutkituissa neljassa kiinalaisessa tehtaassa oli kay-
tossa rangaistusjarjestelma. Tama tarkoittaa, etta tyontekijoiden
palkasta vahennetdan sakkomaksuja jos he esim. tekevat virhei-
ta tai nukahtavat tydvasymyksesté johtuen tyopisteelle. Kaytanto
pienentaa jo valmiiksi matalia palkkoja entisestaan.

Shenzen, Kiina: Nokiallekin latureita valmistavassa tehtaassa
tyontekijoilta vaadittiin "vapaaehtoisia” ylitdita jos he eivat olleet
saavuttaneet johdon asettamia tulostavoitteita vuonna 2007.
Tuotannon huippuhetkiné tehtaassa oli jopa 80 tunnin tydviikko.
Tama rikkoo Kiinan lakeja.

Kéannykoiden piirilevyja valmistavassa tehtaassa tydskennel-
tiin 12-13 tunnin pituisia tyopaivia kuutena paivana viikossa.

Kiinan Shenzenissd myos Nokialle piirilevyja valmistavalla
tehtaalla kemikaaleja kasittelevat tyontekijat kertoivat, ettei heilla
ole kaytossaan riittavia suojavarusteita. Tehtaan toisella osastol-
la rikkihappoa kasittelevat tyontekijat kertoivat, ettei suojavarus-
teiden kayttd ole mahdollista tiukan ty6tahdin takia.

Mm. Nokian latureita valmistavien tyontekijoiden protesti ha-
jotettiin vékivalloin elokuussa 2007.

Tyontekijat eivat olleet tietoisia Nokian ja muiden yritysten
code of conduct —periaatteista.




Kampanjan vaatimukset

Kulutuselektroniikan valmistamiseen liittyy monia
epéakohtia jotka ovat samanlaisia kaikkien valmistajien
kohdalla. Me allekirjoittaneet haluamme Nokian ryhtyvan
edellakavijaksi ongelmien korjaamisessa maailman
johtavana matkapuhelinten valmistajana. Vaadimme etta

1. Nokia jaljittaa kayttamiensa raaka-aineiden alkuperan
kaivoksiin asti yhteistydssa muiden valmistajien kanssa,
koska kauppa tiettyjen kaivosten kanssa yllapitaa
konfliktia Kongon demokraattisessa tasavallassa. Nokia
kayttaa vaikutusvaltaansa ja toimii aktiivisesti rauhan
edistamiseksi maassa.

2. Nokia ottaa kayttoonsa rippumattomaan auditointiin ja
monenkeskiseen eettiseen koodistoon (multi-stakeholder
intitiative) perustuvan valvontajarjestelman koko
alihankintaketjua myoten, ja tekee yhteisty6ta
kansainvalisen vapaan ay-likkeen kanssa, aloittaen
neuvottelut kansainvalisesta raamisopimuksesta.

3. Nokia julkistaa koko alihankintaketjunsa.

www.makeitfair.fi/vetoomus
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Taustatietoa vaatimus 1

Taistelut Kongon armeijan ja kapinallisjoukkojen valilla ovat
ajaneet itdisen Kongon kaivosalueet kaaokseen. Eri kapi-
nallisryhmat ja Kongon armeija hy6tyvat enemman konfliktin
jatkumisesta kuin rauhan saavuttamisesta, silla sekasortoi-
sen tilanteen turvin he voivat pitaa hallussaan mineraali-
kaivoksia ja kauppareitteja. Taman resurssisodan uhreja
eivat ole vain armeijan tai kapinallisryhmien taistelijat, vaan
myo6s konfliktialueilla asuvat siviilit. Ihmisoikeusrikkomukset
ovat Kongossa arkipaivaa. Ihmisia tapetaan, kidutetaan,
raiskataan, pakotetaan orjiksi kaivoksiin ja pidatetaan mieli-
valtaisesti. Lapsia myds kaapataan sotilaiksi.

Kongosta louhituista mineraaleista merkittava osa kaytetaan
elektroniikkateollisuuden raaka-aineina. Erityisen tarkeita
naista mineraaleista saatavia metalleja ovat tina, tantaali ja
koboltti. Tinaa ja tantaalia (koltaania) kaivetaan itdisesta
Kongosta, ja kapinallisryhmat rahoittavat sotaansa niill&.
Elektroniikka-alan brandiyhtiot takaavat konfliktialueilta tule-
vien mineraalien kysynnan ja kayttavat niita tuotteissaan ve-
risista vaikutuksista huolimatta. Mineraalien jaljittaminen on
ensimmainen askel tilanteen korjaamiseksi. Kongolaisten
kaivannaisten boikotointi on liian jyrkk& keino ja satuttaisi jo
valmiiksi koyhia kaivajia.

Vaikka elektroniikkateollisuuden kayttamien raaka-aineiden
tuotantoketju ja sen epakohdat ovat tiedossa, ei tilanteen
korjaamiseksi ole viela toimittu. Elektroniikka-alan suuryhti-
0illa, kuten Nokialla, on mahdollisuus vaikuttaa tilanteeseen
ja kayttaa vaikutusvaltaansa todellisen rauhan edistdmiseksi
Kongossa. Yritysten tulisi ulottaa yhteiskuntavastuunsa
myos sinne, missé niille arvokkaat raaka-aineet hankitaan.



Taustatietoa vaatimus 2

Perinteisessa auditoinnissa jda monia olennaisia ongelmia ha-
vaitsematta, silla tarkastuskaynnit ovat liian lyhyita ja pintapuoli-
sia. Suurin ongelma on etté tehtaan tyontekijat eivat ole taméan
tyyppisessa valvonnassa keskeisessa asemassa. Vain ilmiselvéat
rikkomukset tulevat esille kiertokaynnilla tehtaissa ja usein teh-
taan johdon esittelemat asiakirjat ovat vaarennettyja. Esimerkiksi
todellinen ylityobn méara tehtaassa tai tyontekijoiden palkkataso
tulee niista harvoin selville. Joskus tehtaan tyontekijdille myos
kerrotaan johdon puolesta etuk&teen mita heidan tulee vastata
kysymyksiin.

Riippumattomaan auditointiin ja monenkeskiseen eettiseen koo-
distoon perustuvassa valvontajarjestelméssa yhtio tekee valvon-
taa yhteistydssa kansalaisjarjesttjen ja ay-likkeen kanssa (silloin
kun se sallitaan). Tydntekijoilla on keskeinen rooli. Tarkea lisa
auditointiin olisi tyontekijoiden kouluttaminen oikeuksistaan.

Meksikolainen tydelaman tutkimuslaitos CILAS selvitti tydoloja
Nokian omilla matkapuhelintehtailla Reynosassa. Vuonna 2008
julkaistun tutkimusraportin mukaan kolmasosa haastatelluista
tyontekijoista ei ollut tietoinen yhtion eettisten ohjeiden olemassa-
olosta ja vain joka kymmenes ilmoitti tuntevansa niiden sisallon.
Tehtaalla ei my6sk&an ollut vapaata ay-liiketta.

Ammattiyhdistysliikkeen ja monikansallisten yritysten solmimat
kansainvaliset puitesopimukset testaavat yhtididen sosiaalista
vastuuta. Sopimuksissa maaritellaan minimitaso tyontekijan oike-
uksille yhtion tuotanto- ja toimipaikoissa kaikkialla maailmassa.
Ay-like maaritelld&n yhtion johdon kumppaniksi sopimuksen toi-
meenpanijana ja valvojana. Yhti6illa on usein oma eettinen ja ym-
paristéohjelmansa, ja ay-likkeen kanssa tehty sopimus on sen
osa tai tdydentdja. Ammattiliitot edellyttavat, ettd globaaleissa
sopimuksissa mainitaan erikseen jokainen ILO:n perusnormi ja
viitataan lisdksi ainakin palkkatasoon, ty6aikaan seka ty6turvalli-
suuteen ja -terveyteen.



Taustatietoa vaatimus 3

Tuotantoketjun julkistaminen helpottaa tydolojen valvontaa ja
kannustaa avoimeen yhteistydhdn epakohtien korjaamiseksi.
Jotkut suuryhtiot (kuten Nike) ovat jo rohkeasti julkistaneet tuo-
tantoketjunsa. Hewlett-Packard on ensimmaéisena elektroniik-
kayrityksena julkistanut tarkeimmat alihankkijansa. Kulutus-
elektroniikkaa valmistavien alihankkijoiden tehtaat tuottavat
laitteita useille eri kilpaileville yrityksille, joten kilpailusyihin on
turha vedota tuotantoketjun salassa pitdmisen syyna. Alihan-
kintaketjun julkistaminen on vahva viesti siité etté yritys seisoo
eettisen koodistonsa takana ja ottaa vastuunsa valmistajana
tosissaan.

Miksi code of conduct tai yritysten omavalvonta eivat riita?

Kaikilla viidella suurimmalla kdnnykkavalmistajalla on kaytos-
saan yrityksen oma code of conduct, jossa tyontekijoille taataan
riittvat tydelaman oikeudet. MakelTfairin tutkimissa tehtaissa yri-
tysten ohjeistuksia ei noudatettu, eivatka tyontekijat olleet ohjeista
tietoisia.

Yritysten omavalvonta ulottuu tavallisesti vain alihankintaket-
jun ensimmaisille portaille. Vakavimmat tyontekijoiden oikeuksien
rikkomukset 10ytyvat usein mitd kauemmas tuotantoketjussa ede-
taan, mukaan luettuna raaka-ainetaso.

Yritysten omavalvonnan tehosta kertoo, etta vaikka tutkitut
tehtaat olivat ensimmaisen tai toisen tuotantoportaan edustajia
I6ydetyt rikkomukset yritysten eettista sddnndstda vastaan olivat
silti erittain vakavia.

Suuryritysten alihankkijat kertovat, etta yritykset vaativat heilta
ymparistonsuojeluun ja tydntekijdiden oloihin liittyvid parannuksia
mutta eivat ole valmiita maksamaan niista lisa&. Tuotantokustan-
nusten odotetaan laskevan vuosi vuodelta samaan aikaan kun
muita standardeja kiristetaan. Yritysten tulee eparealististen vaati-
musten sijaan tehda merkittavia investointeja kehitysmaissa toimi-
vien alihankkijoiden ongelmien ratkaisemiseksi.




Kampanjatydkalut - mita voin tehda?

Liséda nimesi vetoomukseen: www.makeitfair.fi/'vetoomus

Kerro vetoomuksesta kavereillesi. Voit levittaa tietoa esimerkik-
si vetoomuksen facebook-ryhman kautta. Nimi& voi keréta
myos tulostettavan nimilistan kautta vaikka tempausten yhtey-
desséa, nimilistapohja 16ytyy osoitteesta: www.makeitfair.fi/
kampanjatyokalut. Nimilistat postitetaan Repun toimistolle.
Vetoomus luovutetaan Nokialle marraskuussa 2009.

Kampanjan nettisivuilta voi ladata kAnnykkaan ilmaisen tausta-
kuvan jossa on kampanjan logo ja nettisivujen osoite. Samasta
aiheesta 16ytyy myds tarroja. Molempia voi kdyttaa kertoakseen
kampanjasta muille. Taustakuvia ja tarroja voi kayttaa lisdksi
rekvisiittana tempauksissa. Tarrojen avulla saa myds helposti
kampanjakuvia lahetettavaksi vaikka paikallislehtiin. Tarroja voi
huoletta liimata elektronisiin laitteisiin, sill& niissa on limapinta
joka irtoaa helposti jalkia jattamatta. Kampanjatarroja voi tilata
ilmaiseksi Repulta ja taustakuvan voi ladata kampanjan etusi-
vulta www.makeitfair.fi.

Tempausten yhteydessa voi ottaa kuvia joissa ihmiset kertovat
viestinsa vaikkapa kyltin kera. Kampanjatarroja voi myds liimata
k&nnykan takaosaan ja pyytda ihmisia poseeraamaan puheli-
mensa kanssa. Valmiit kuvat voi lisata virtuaalimielenosoituk-
seen: www.makeitfair.fi/virtuaalimielenosoitus

Kampanjapostikortit ovat osa laajempaa makelTfair kampanjaa
ja niitd voi jakaa tai kerata niihin nimikirjoituksia tempauksissa.
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Blogit ja keskustelupalstat ovat ilmaisia ja tehokkaita tiedo-
tuskanavia. Voit esimerkiksi aloittaa keskustelun tuotannos-
ta paikallislehden keskustelupalstalla.

Jarjestakaa infopoyta kulutuselektroniikan ongelmista. Mate-
riaalina voi kayttdd makelTfairin valmiita esitteitd ja julisteita,
naita voi tilata Repun toimistolta ilmaiseksi. POydéan voi
my6s yhdistad Nuukuusviikon (20.-26.4.) ymparistéteemoi-
hin. Lue lisa&: www.nuukuusviikko.fi/toimintaideoita

Kokoontukaa joukolla jonnekin keskeiselle paikalle soitta-
maan yhté aikaa k&dnnykoiden soittodania. Varatkaa mukaan
kyltteja joissa viesteja kuten: "Eettisesti epékunnossa! Millai-
sissa oloissa kadnnykkasi raaka-aineet on kaivettu?” Joku
jakaa postikortteja tai tarroja vieressa ja kehottaa ihmisia
allekirjoittamaan vetoomuksen.

Paras ajankohta tempauksen jarjestimiseen mediaa
silméalla pitaen on aamupaivalla viikon alussa.
Lahettakaa tiedote 7-4 paivaa ennen tempausta. Halu-
tessanne voitte muutama paiva ennen tapahtumaa
lahettaa tiedotteen uudelleen muistutusviestin kera.
Repun toimistolta saa apua tiedotteiden laatimisessa.
Varmistakaa ettd tempauspaikalla on joku joka osaa
vastata toimittajien kysymykseen ja on perehtynyt
kampanjan teemoihin. Kiperimmissa kysymyksissa
toimittajat voi ohjata ottamaan yhteyttd FinnWatchiin
(Paivi POyhtnen, 040 410 9710) tai Repun toimistoon
(Sade 044 595 0094 tai Heta 050 349 5230) .
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Kampanjan paaviestit

- Tyontekijoiden hyvinvointiin liittyvia ongelmia on koko matkapu-
helinteollisuuden tuotantoketjussa. Yksittaisten ongelmien erillisrat-
kaisu ei ole riittava tapa taata matkapuhelimien eettisyytta.

- Me kuluttajina emme tule toimeen ilman matkapuhelimiamme.
Haluamme, ettd voimme hoitaa paivittiisia asioitamme ilman huo-
noa omatuntoa.

- Yritysten tulisi ulottaa yhteiskuntavastuunsa myés sinne, missa
niille arvokkaat raaka-aineet hankitaan.

- Kaikkien alalla toimivien yritysten tulee varmistaa etta tuotanto-
ketju on kunnossa: puhelimien valmistuksen misséaan vaiheessa ei
tule hyvaksya lapsi- tai pakkotydvoimaa, tyontekijdiden tyoturvalli-
suuden vaarantamista, alipalkkausta jne.

- Matkapuhelimien valmistukseen liittyvid ongelmia tulee esille ko-
ko ajan. Epakohdat ovat samanlaisia eri valmistajien kohdalla.
Alan yritysten tulisikin tehda enemman yhteisty6té reilumman tuo-
tantoketjun eteen.

- Repu haluaa kannustaa Nokiaa ryhtym&an edellakéavijaksi alan
ongelmien ratkomisessa maailman johtavana matkapuhelinten val-
mistajana.

Lisatietoa kampanjasta ja makelTfair tutkimusraportteja:
www.makeitfair.fi

Materiaalitilaukset: makeitfair@repu.fi

Kampanjassa mukana mydgs: n
FINN

sask

Suomen Ammattiliittojen Solidaarisuuskeskus
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